STERREICH APRIL 2021 OSTERREK

STERREICH APRIL 2021 OSTERREICH APRIL 2021 0

RIL 20210

OSTERREICH

Hetr Hacker, wis haben Sie die Carona-
Krize im vergangenen Jahr erebt und wie
izt die Situation aktuell jetzt bei thnen?
Dar platzliche Leckdown im Wars #2d

war nati-rlich suek, fii- uns =in Schock, wsil
keinar damit garechnet hal, T5 wer swel
wachen ain. Zemliches Chaos, wel es zusrst
viele Angste gab und keing: wusss, we s
weitergeht, Innerhaib wen kurze: Zeil hat
sinh die Situntion aber wissder veruhigr weil
wir ja weiterarseitar musster, SchlieRhzh isL
saubetkeit und Hygiene auck beil der Haus-
betrouung wishtig,

welche Maknabmen haben Sie gesetzt,
um weiterarbaiten zu kénnen?

Wir haoen natlrlizir sefort Masken boesorgt
und fur Anatand gasorgt, Daru naben wis
auct yisese Organisation gogncert, Unsae
Witarbersr kommen nicet menr einmal
whchentlich ins Lager zum wlateriaiaus-
“gssen, sondemn dicses wird ven den
Besreuern ofirekt 'ns Ohiekt gelielert, Auchim
Biliro haten wit night nur Pexiglasclemenle
aufgestallt, sondarn auch dig Kannschaft in
2wsi Teams geteilt, de sich nich. egognen,
50 bleiben w'r aucl bei @nsm Kranknsilsfal
immar rnd'urgstahig, das st ganz wichtig,

Wie waren die Reaktionen Ihrer Kunden?
Wir avbeiten it unssren Kanoen largfestig
zuzzmrin und haber dacurcr ein selr
qutes ver-Eltnis, = gak viel gegenseitiges
Yaretirdn's, wir heben alls Ardarungen
gemansam geplant Jnd umgesett, sodass
die L egenachaftsrutze crakt'sch r'chts
germerkt haben, Parinerschatt zsigt zich eben
besonders n schwisrigen Zaiten.

Haben Sie durch die Krise Kunden und/
oder Umsitze verloren?

wir beteeden 2,000 Winterdienstobyekte na
14850 Licqenschatten das ganze Jahr doer
Jpe setzten damit sechs WiForen Euraum.,
Da wir mit der Lnterhaisreimgung nur fin®
Proze-il Limsatz machon, warcn wir worn Qer
wrisa franzizll kaum oetroffen, wir Raban
Liser Urnealzwachsturnszie, von 20 Prozert
Lotz alerm voll erreicht. Wir haben wan last
allen grofen Hagsverwailnge” Obigktz

in Betreudng und ha'ter urgera Kunden
Feat alle, Wir eben auct keinen Worrieb,

sanderh leoen nur ven der Mundpronegada.

weil 1nsere Cuelitat einfach hach st 19
schale rir jedes nzue Ob'ekt solber an
und kalkuiere ganz gena. Lnser Problem
ist eher, cass wir ssandig nele Wl tarbether
brauchen.
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FUR
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hormas Hackar hat in werigen
labrer. 2lnen erfeigraicnen
Gatrizh mit Dher 120 Mitaroei-
tarn aulgebad:,

Wie kammen Sie zu diesen?

Buch higr teben wir won der hLind-
propagands Jnd Lnseren Metzwarken,
wail viele palentielle nitaroeiter
wsaen, dass wir UNSers Laume nichl nur
gut behandein, sandem auch Pramien
qusschiitten, bekommen wir viele
Bewerbungen. Bai uns stirmmt enfach
das Betrishsklira, Gazy geréren zuch
opschenkkirbes 7L Wsilnacrten oosr
=1; Ostern, well wir ja dezsil nicht
ge-reinsaT feierm kiiringn, So rAnnen

unsane feiligen Miarbeiter wenigslens
rnit ihrer. Familien tziern, Des wird von
allen sehr geschatzt,

Sie haben ja in kurzer Zeit nicht nur
den Mitarbeiterstand sshr gestej-
gert, sandern auch ainlgs Filialen
erbffnet. Wie geht 5 damit waijter,
wohin wollen Sia noch expandieren?
Wir haben aerzeit in Mana Lanzaqdor
und Graz aine Tl Sollabrunn oot
burz wor der ErSfmung, Wir sucher,




derreit ganz dringend n et andeshaupt-
gadt B 8en nasr geeigneten Rdum-
licheeiten, weil w'r dort ains gane slarke

¥ ndenbasis haksn, dis w'r wsiter ausbaucn
wiollen, wir wollen uns auch in Karnmen etak-
icran, cas ist rker eher mitkellrslig en Zisl,

Sie setzen bei lhran Werbemalknahmen
nicht nur auf Spart-, sondern such auf
Kultursponsaring. Cas ist doch in lhrer
arike eher ungewdhnlich. Wie ist es dazu
gekemmen und was bringt so etwas?
Wwir unlerstitzen juage Soorter im
nordischen Beve ch schan ssit einige-
lghiren and auzh eing Nachwachsmann-
woe~oft im FuBball Das KLlturs ngag e ent
<o 2us farrildren Gri-den, meine Frau
ist in cer Galsrie Sugging tHtig, and &t
Jdaver e'n besoaderes Mahover-altnis 24
Kunst une Kaltur, Wir heben zin aigensas
Ankaufsbudget for Siderkil s, das edes
lahr reit enar [elstelhgen Samme dotizr,
wird, Wwe'lars habar wir im Juge Lnsera”
Koopstation mit der Ga eriz Gugging ei~en
Teil wneores Furrparkes Mit Wotiven von
Kunstwe-4en gesta waf, dic sicn avch iv
ungsrzr Samrilung befinden, Ebenso werden
die Friketten unseres Frrense'stes” oder
cor So-akoladela’an, die wir verschenken,
mit diesen gl-stlarischon Motiver gestaltat
[xas Lrings uns cin gutes Imags, wihrend
wir beirn Spars dech aush va der Tornseh-
prasenz unseres Frman ooos aifcen [Fhats
dar Machwuchsspotler proftiersn, Dig sind
allcrdi~gs so erfo'greich, dass witunzen
Sacnsoring ba d nichl mehr leiste -~ werdsn
kéren, wed, sie ‘1 eine andone Preisklasse
korrrron, was yas aocr sehr for sig (reut.

Sle warden ja schon von der ndchsten
Gengratian unterstitzt, lhra Tochter und
auch 1hr Neffa sind im Betrieb. Wie ist das
gelaufen?

Meing Tockter be znie st nach irrem
Betricbsw rischattsatucinm bei uns bereils
2012 eingesticgon and hat dann zwei Jahe
sodher iMrEn DIFG-Reister gsrmacht, Mein
Meta Domiric el Erlakrungsn im Dienstle's-
tungzbercizk yrd ist seit finf Ishren dabsi,
Lz beid=n ergéirzen sich sehr gul urd ich
bin stole, dess sie s0 vie' weilerbringen, Dic
noJe Gereralion has sben seor visle gute
Idzen, diz mit der Friaaning vo~ den Blleren
gLiverounde~ wercen <dmnen, FO© mich st
ganz wchlig, dass man die Zu<urft in Auge
behilt, schizBlich gitt s auch bei Lnseren
Kunder. einen szarken Sensrat o swechsel,
Ciz Jugen kemmanizisren Untereinande-

doch andsrs als win das muss mar ganz
larschen und das sl auch narmzl So
gesehen sind wir auch flir e Zukareil sehr
gul atgestilt

Welche Projekte oder Verantwortungs-
beraiche haben die Jungen bei Ihnen
bereits lbernomment

telanie ist Gescllackeftann und Seschifts
tiihrerin und somit in &'l FOhrungsaufgasen
cingebunden, 5'e macht skar auch eigens
I'ro ekle, wie die Cigitalisicrung des Lagers
urel dee P anung ocer sndece organizaton
acho Verbesserungsn, Wain Matte aringt s'ch
in die Kundsnbeteng anc die Mitarbeiter-
flhirLng secr gut oiv, sedass morimest mear
Zeit filr den Aufbal von neusn Rercichen,
wie zum Beispigl dig |nancbilienentwicklung,
bled, Des st mich dia Zakanll wenn ich
mich in den réchsten flnl .ghren schritt
we'se auz dam Tagesgest haft zurickzishen
karnn

Wie sehen Sie die Zukunft der Branche,
wohin geht der Weg?

Ich szl T die Haasbezre.urg wie [0

elle Cizstlaisninge~ sehr positive Zeiten,
Seivigung Lnd Hygiena gewianes immer
rrehr an Bedeciung und das isl gut so. Wwor
comtizrlich Dievstizistungsn reit ohar
Taelital Nislern sann, der wird irmmer £inen
gulen Markt “ncen. Nas Gehe mns ist cben,
wile Tian bai zwei-, drei oder visrhuadet
Eura Umsals pro Mongl and Chjeks noch
gingr Gewinn rmachan kaan Lnc dar Kunde
vil| 7ifriede ist, Das ist ais He-ausforderung
Ao das wird duch s beiler, Wi sind wallr
gerdslel und slanen filr heder wisder sis
Lrsawwachzstum von 12 frogent 8in, was w.r
s.ches oreicken werdear, 5o wis oz derzsil
au=s.eht,

Dann sagen wir Danke fiir das Gesprach
und wiinschen alles Gute fiir die Zukunft,
auch der nachsten Generation, [

Thomas Wayrhofer
thomas may ot rirat onell-reipig zn at

GEEM: Der Sinreacha’ wire war Tochoer Melaria und Maffe Dorin.c unterstotat,

UMTEMN: KL lirspaasoring wird @17 e Simenan los sichsqr garr achs,
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